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Uppférandekod (code of conduct)

IPMG vill skapa mervarden for kunder, medarbetare, leverantorer och dgare samt bidra till en hall-
bar samhallsutveckling. For att uppna mal arbetar vi aktivt med god affarsetik och socialt engage-
mang. Vi tar hansyn till klimat och miljo och stravar efter langsiktiga och fortroendefulla relationer.
Var uppforandekod visar vagen genom att beskriva vara varderingar och de krav vi staller pa med-
arbetare och affarspartners. Vart motto "We are part of the solution” staller ocksa krav pa standiga
forbattringar och att vi tar ett stort ansvar i var roll som samhallsbyggare.

Varor och tjanster ska vara framstallda under férhallanden som ar forenliga med:

* FN:s allmanna férklaring om de manskliga rattigheterna (1948)

« ILO:s atta karnkonventioner nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182

*  FN:s barnkonvention, artikel 32

» det arbetarskydd och den arbetsmiljélagstiftning som galler i tillverkningslandet

» den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimilén, och det socialférsakringsskydd som gal-
ler i tillverkningslandet.

+ den miljoskyddslagstiftning som géller i tillverkningslandet

*  FN:s deklaration mot korruption

IPMG ska vara ett bolag med hog etisk standard. Vara hogt stallda etiska krav och var positiva syn
pa mangfald ar grunden for det fortroendekapital vi har byggt upp, forvaltar och ékar. Vi ska stan-
digt efterstrava en foretagskultur som praglas av 6ppenhet och som drivs av vara karnvarden Sam-
verkan, Utvecklande, Personlig och Palitlig. Det ar vara karnvarden vart varumarke bygger pa.

* Samverkan
Vi skall ha tillgang till de resurser som kravs for att gora ett bra arbete. Vi skall sakerstalla
att vi kan arbeta nara och samverka kunden, och kundens och vara leverantorer for basta
resultat.

+ Utvecklande
Vi skall vara innovativa, anpassningsbara och standigt forbattra oss. Vi skall ta tillvara vara
medarbetares och samarbetspartners kompetens och erbjuda goda mdjligheter for kompe-
tensutveckling, vidareutbildning och 6kat ansvar. Vi skall erbjuda en arbetsmiljé som okar
viljan till engagemang, delaktighet och utveckling.

» Personlig
Kommunikation kapar forutsattningar fér samverkan och utveckling. Det forutsatter en arlig
och fortroendefull dialog. Genom kommunikation med vara kunder och leverantérer skapar
vi och forvaltar langvariga och goda relationer. Utvecklande kommunikation skapar den
goda stamning och respekt som skall rada hos IPMG.

- Palitlig
Vi vill att vara kunder skall uppleva trygghet och tillit nar de valjer oss. God affarsetik, kom-
petens och yrkesskicklighet i vart arbete ar darfér avgorande. Kvalitetssakring gors hela
vagen, fran den robusta foérstudien till driftsoverlamningen

IPMG stdder FN:s Global Impacts tio principer, avseende manskliga rattigheter, arbetsvillkor, miljé
och korruption. Bolaget ska inte enbart folja lokala lagar och férordningar utan aven val forankrade
och vitt spridda folkréattsliga konventioner, 6verenskommelser och etiska normer. Vi kraver att vara
affarspartners agerar pa motsvarande sétt
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Syfte och ansvar

Uppférandekoden ska fungera som etiska riktlinjer for bolaget och dess medarbetare men
aven som vagledare i upprattandet av dvriga bolagsdvergripande policyer
Uppforandekoden omfattar samtliga IPMG medarbetare, inklusive visstidsanstéllda och in-
hyrd personal

Uppférandekoden ar inte heltdckande. Medarbetarna férvantas alltid tillampa gott omdome
och sunt fornuft. Vid oklarheter kring vad som ar korrekt ska ndrmaste chef kontaktas

Alla chefer ar skyldiga att g& igenom uppférandekoden med nyanstallda samt med Gvriga
medarbetare regelbundet s& att riktlinjerna och dess innebord ar kanda

Respektive medarbetare ansvarar for att folja koden

De bolag, och dess medarbetare, som utfor tjanster eller producerar material at IPMG ska
godta den uppférandekod for leverantérer och samarbetspartners som har upprattats och
se dess innehall som vagledande for deras handlande

Vid upphandling och anlitande av extern arbetskraft samt samarbete med andra intressen-
ter ska efterlevnad av uppférandekoden vara ett krav

Var etiska beslutsmodell

IPMG agerar alltid ansvarsfullt och etiskt i affarsrelationer. Vi tolererar ingen form av korruption,
mutor eller utpressning. IPMG’s ambition ar ocksa att sunt fornuft och gott omdéme ska pragla var
vardag och tillampas i arbetet. Ibland kan du stéllas infor en situation dar det inte ar helt tydligt vad
som ar ett korrekt handlande. Bolaget har darfor tagit fram en etisk beslutsmodell i sju steg som
kan vagleda dig till att fatta ratt beslut. Sju ja innebar formodligen att det ar ett riktigt beslut men om
du fortfarande &r tveksam, trots att du har kunnat svara ja pa samtliga fragor ska du vanda dig till
din narmaste chef for samrad.

-Ar det sant?

-Ar det tillatet?

-Ar det nédvandigt?

-Ar det forsvarligt?

-Kanns det ratt?

-Skapar det grund for langsiktighet?

-Ar det uppenbart att IPMG skulle kunna sta for beslutet om det blev kant?

IPMG’s forhallande till kunder och leverantorer
Vi agerar for sund konkurrens vid anbud, offert, upphandling och ink&p

Vi tar avstand fran korruption och ska arbeta aktivt for att sddan inte ska férekomma

Mutor och bestickning far aldrig forekomma i bolagets affarsrelationer

Bolaget ska aldrig agera i strid mot tillampliga konkurrenslagar

Bolaget ska alltid folja de lagar och férordningar som géller i de lander dér vi &r verksamma
och utover detta agera pa ett satt som forvantas av ett svenskt bolag i utlandet. Vid tvek-
samhet ska dialog féras med relevant representant for bolagsledningen

IPMG ska utfora och leverera alla sina tjanster och produkter enligt gallande underhallspla-
ner och instruktioner. Regelbundna produktrevisioner ska utféras

IPMG’s sakerhetsarbete ska vara systematiskt. Det regleras i bolagets Sakerhetspolicy
samt utfors enligt krav i lagstiftningen

Bolaget tar avstand fran barn-, tvdngs- och slavarbete eller andra former av ofrivilligt ar-
bete

IPMG ska inte anvédnda metoder som snedvrider marknaderna och hindrar ekonomisk,
social och demografisk utveckling sdsom korruption, mutor och illojala konkurrensbegran-
sande atgarder

Vi for korrekt redovisning av ekonomiska transaktioner.

Vi tar avstand fran och arbetar aktivt mot svartarbete.
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IPMG'’s forhallande till medarbetarna
Vara arbetsplatser ska vara trygga och sékra, utan olyckor. Vi satter medarbetarnas halsa och ar-
betsgladje i centrum. Vi verkar for jamstalldhet och mangfald. Vi varnar om foreningsfrihet.

IPMG ska vara en god arbetsgivare. Relationen mellan bolaget och medarbetarna ska
bygga pa émsesidig respekt och vardighet

Arliga utvecklingssamtal ska hallas for att sékra en standig kompetensutveckling och fanga
upp medarbetarens upplevda arbetssituation i form av trivsel etc.

Anstallningsvillkor som erbjuds ska uppfylla kraven i nationell lagstiftning samt lokala avtal,
till exempel kollektivavtal

IPMG erkénner arbetstagarnas ratt att bilda eller ansluta sig till fackféreningar i enlighet
med respektive lands lagar och principer

IPMG tillater varken diskriminering eller trakasserier och stravar efter att ge alla manniskor
lika mojligheter i arbetet oavsett kdn, kdnsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillho-
righet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell laggning eller al-
der.

Bolaget tillampar inte tvangsarbete eller andra former av ofrivilligt arbete och tillater inga
metoder som begransar medarbetarnas fria rorlighet

IPMG har en arbetsmiljépolicy som satter upp ramarna for bolaget som arbetsgivare for att
sakra att de villkor som rader ar acceptabla

Bolaget respekterar enskilda personuppgifter och hanterar personupplysningar i verksam-
heten i enlighet med géllande lagar och regler

IPMG’s uppfattning om gavor och representation

Gavor eller tjanster till affarskontakter samt 6vriga far inte strida mot vad som lokalt anses
som god affarssed

Gavor och tjanster far endast ges pa lamplig tid och plats och i méttfull omfattning — bade
avseende vérde och frekvens

Det ar forbjudet att saval erbjuda, utlova eller lamna som att begara, godta ett I16fte om eller
ta emot en muta

IPMG’s medarbetare har ratten att, efter godkdnnande av narmsta chef, ta emot eller er-
bjuda formaner i syfte att behalla och framja goda affarsrelationer med kunder och andra
affarspartners om dessa &r mattliga, accepteras och erbjuds 6ppet, ar i enlighet med
IPMG'’s riktlinjer och internationell praxis samt i Sverige och for svenska medarbetare ryms
inom svensk kod om gavor, beléningar och andra férméaner i naringslivet.

| det styrande dokumentet "Riktlinjer kring férmaner, gavor och korruption” har IPMG’s reg-
ler kring gavor och representation samlats.

Medarbetarnas ansvar

IPMG’s medarbetare ska agera som goda ambassaddrer for foretaget och upptrada pa ett
etiskt korrekt satt for att bibehalla bolagets fortroende hos kunder, samarbetspartners,
agare och omvarlden

Medarbetarna ska alltid vagledas av bolagets karnvarden samt sitt eget professionella om-
doéme

Medarbetarna ska vara lojala med foretaget och inte sprida vidare konfidentiell eller kénslig
information.

Medarbetare ska heller inte prata illa om féretaget och darmed sprida en negativ bild till
omgivningen.

Medarbetare ska respektera bolagets fysiska och intellektuella egendom och har ett ansvar
att skydda dessa mot skada, st6ld och missbruk
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Efterlevnad
Vi kraver att uppforandekoden efterlevs

Uppforandekodens principer foljs loppande upp som en naturlig del i verksamheten. Har har led-
ning och chefer pé alla nivaer ett sarskilt stort ansvar att f('jregé med gott exempel. En medarbetare
som kanner osakerhet runt tillampningen i det dagliga arbetet kan fa vagledning av sin chef. Till
stod finns ett etiskt rad IPMG.

Medarbetare i IPMG ska sla larm vid misstanke om s&dant som strider mot uppforandekoden eller
lagstiftning. IPMG ger flera majligheter att rapportera misstankar om overtréadelser. | forsta hand
rapporterar IPMGs och affarspartners medarbetare till sin narmaste chef. Om detta av olika skal
inte ar lampligt finns mojlighets att rapportera anonymt via IPMGs system for visselblasning.

Om en medarbetare i IPMG inte agerar i enlighet med uppférandekoden leder det till korrigerande
atgarder. Om en affarspartner upprepat eller allvarligt bryter mot uppforandekoden kommer affars-
samarbetet att avvecklas.

Konsekvenser

Vid eventuell 6vertradelse av uppférandekoden kommer IPMG omedelbart vidta disciplinara atgar-
der, sdsom erinran, uppsagning eller avsked beroende pa den uppstadda situationen. Rapportering
av forhallanden som &r i strid med tillampliga lagar och regler kommer att ske till berérda myndig-
heter.

Revidering av policy
Styrelsen ansvarar for att arligen prova informationen och vid behov uppdatera den. Ledningen an-
svarar for att arligen faststalla kodens giltighet. Styrelsen godkanner policyn darefter.
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